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FAMILY	NEEDS	QUESTIONNAIRE	VERTAALD	(DALEMANS, 	KNORRS	EN	OVERLÄNDER	2009) 	

Family Needs Questionnaire  
 
Uw naam:          Datum:  
 
Introductie: 
Familie en/of vrienden van personen die een hersenletsel hebben gehad, ondervinden dat zij 
vaak hun eigen specifieke behoeftes hebben. In deze behoeften werd al dan niet voorzien 
tijdens de revalidatie van de patiënt. Vaak veranderen deze behoeftes doorheen de tijd. Wij 
zijn geïnteresseerd in hoeverre sommige van deze behoeftes belangrijk zijn voor U en of al 
dan niet aan deze behoeftes is voldaan. De informatie, die U verstrekt, zal ons helpen de 
behoeftes van uw gezin te begrijpen alsook die van andere families van personen met ernstige 
verwondingen.  
 
 
Beschrijving: 
Gebruik a.u.b. voor elk van de volgende 40 vragen de hieronder beschreven schalen om ons 
over uw behoeften te vertellen. 
Elke vraag bevat twee delen:  
 

              Deel 1           Deel 2 

 
 
Voorbeeld: 
 
 
 
 
Ik heb behoefte om voldoende rust of slaap te krijgen     1    2    3    4    J    D    N   

• Gebruik voor elk uitspraak de schaal 
hieronder om aan te geven hoe 
belangrijk U deze behoeftes vindt 
door een cirkel rond het nummer te 
plaatsen, dat het best Uw antwoord 
beschrijft.  

• Gebruik na beoordeling van elke 
uitspraak in 1, 2, 3 of 4, de tweede 
schaal (rechts) om aan te geven of aan 
elke behoefte is voldaan. 

 
 
 
1              2                 3                 4 

 
 
    Niet            matig       belangrijk         zeer 
belangrijk    belangrijk          belangrijk 
 

• Gebruik de volgende 
schaal om ons te vertellen 
of aan een behoefte is 
voldaan:  
Cirkel J (ja), als aan de 
behoefte is voldaan, cirkel 
D (deels), indien aan de 
behoefte slechts 
gedeeltelijk is voldaan en 
cirkel N (niet), als volledig 
niet aan de behoefte 
voldaan is.  

 
 
 
  J           D        N  
 Ja        deels             niet  

Deze persoon beoor-
deelt de behoefte als 
belangrijk 

De behoefte wordt 
als gedeeltelijk 
voldaan beoordeeld  
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Ik heb behoefte ..... 

Deel 1 
Hoe belangrijk is 
deze behoefte? 

Deel 2 
Is aan deze 

behoefte 
voldaan? 

   

1. dat men mij toont dat medisch, pedagogisch 
of revalidatie personeel de noden of wensen 
van de patiënt respecteert. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   
2. om dagelijks op de hoogte gesteld te worden 

van wat er met of voor de patiënt gedaan is. 
 1      2      3      4   J      D      N 

     

3. om dagelijks mijn mening te geven aan 
andere betrokkenen over de zorg, 

revalidatie en onderwijs van de patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

                                          
4. om informatie te ontvangen over alle 

veranderingen in de medische conditie van 
de patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

5. om verzekerd te worden dat de best 
mogelijke medische zorg wordt gegeven 
aan de patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

6. om uitleg te krijgen van deskundigen in 
termen die ik kan begrijpen. 

 1      2      3      4   J      D      N 

 
 

  

   

 
 
 

 
 

  

 
1                  2                   3                   4 

 
 
    Niet                matig         belangrijk         zeer 
belangrijk       belangrijk                  belangrijk 
 

 

 J    D     N  
 

Ja        deels      niet
  
 

 
1                  2                   3                   4 

 
 
    Niet                matig        belangrijk         zeer 
belangrijk       belangrijk                  belangrijk 
 

 

 J    D     N  
 

Ja        deels      niet
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Ik heb behoefte ..... 

Deel 1 
Hoe belangrijk is 
deze behoefte? 

Deel 2 
Is aan deze 

behoefte 
voldaan? 

   

7. dat mijn vragen eerlijk beantwoord worden.  1      2      3      4   J      D      N 

   

8. dat men mij toont dat mijn meningen worden 
gebruikt bij planning van de behandeling, 
revalidatie en educatie van de patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

9. om een deskundige te kunnen raadplegen 
voor advies of diensten wanneer de patiënt 
hulp nodig heeft. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

10. dat de verschillende deskundigen 
overeenstemmen in de beste manier om de 
patiënt te helpen. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

11. aan volledige informatie over de medische 
zorg van traumatische letsels (bijvoorbeeld 
medicatie, injecties of operatie). 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

12. aan volledige informatie over de fysieke 
problemen van de patiënt (bijvoorbeeld 
zwakte, hoofdpijn, duizeligheid, problemen 
met het gezichtsvermogen of lopen). 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

   

 
 
 
 
 

  

 
Ik heb behoefte ..... 

Deel 1 
Hoe belangrijk is 
deze behoefte? 

Deel 2 
Is aan deze 

behoefte 
voldaan? 

   

 
1                  2                   3                   4 

 
 
    Niet                matig         belangrijk         zeer 
belangrijk       belangrijk                  belangrijk 
 

 

 J    D     N  
 

Ja        deels      niet
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13. aan volledige informatie over 
denkproblemen van de patiënt (bijvoorbeeld 
verwardheid, geheugen of communicatie). 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

14. aan volledige informatie over drugs of 
alcoholproblemen en behandeling.  

 1      2      3      4   J      D      N 

   

15. om geïnformeerd te worden waarom de 
patiënt zich anders, moeilijk of vreemd 
gedraagt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   
16. om geïnformeerd te worden over de 

verwachting van de duur van elk probleem 
van de patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   
17. dat men mij toont wat te doen als de patiënt 

boos of vreemd handelt. 
 1      2      3      4   J      D      N 

   
18. om geïnformeerd te worden over de patiënt 

zijn rehabilitatie of educatieve vooruitgang. 
 1      2      3      4   J      D      N 

   

19. om hulp te krijgen in de beslissing hoeveel 
de patiënt zelf te laten doen. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

   

   

 
 
 
 
 

  

 
Ik heb behoefte ..... 

Deel 1 
Hoe belangrijk is 
deze behoefte? 

Deel 2 
Is aan deze 

behoefte 
voldaan? 

   
20. om voldoende informatiebronnen te hebben 

voor de patiënt (bijvoorbeeld revalidatie-
programma’s, fysische therapie, advies, 
beroepsvoorlichting). 

 1      2      3      4   J      D      N 

 
1                  2                   3                   4 

 
 
    Niet                matig         belangrijk         zeer 
belangrijk       belangrijk                  belangrijk 
 

 

 J    D     N  
 

Ja        deels      niet
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21. om voldoende informatiebronnen te hebben 

voor mijzelf of de familie (bijvoorbeeld 
financiële of juridische advisering, 
begeleiding, verpleging of dagopvang).  

 1      2      3      4   J      D      N 

   

22. om hulp te hebben bij het huishouden 
(bijvoorbeeld winkelen, schoonmaken, 
koken, enz.) 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

23. om hulp te hebben van andere familieleden 
in de verzorging van de patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

24. om voldoende rust of slaap te krijgen.  1      2      3      4   J      D      N 

   
25. om een pauze te krijgen van mijn problemen 

en verantwoordelijkheden. 
 1      2      3      4   J      D      N 

   
26. om tijd door te brengen met mijn vrienden.  1      2      3      4   J      D      N 

   
 
 
 
 
 

  

 
Ik heb behoefte ..... 

Deel 1 
Hoe belangrijk is 
deze behoefte? 

Deel 2 
Is aan deze 

behoefte 
voldaan? 

   
27. om aandacht te besteden aan mijn eigen 

behoeften, baan of interesses. 
 1      2      3      4   J      D      N 

   
28. om verteld te worden dat ik de best 

mogelijke beslissingen neem betreffende de 
patiënt. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   
29. dat mijn vaste contactpersoon begrijpt hoe 

moeilijk het is voor mij. 
 1      2      3      4   J      D      N 

 
 1                  2                   3                   4 

 
 
    Niet                matig         belangrijk         zeer 
belangrijk       belangrijk                  belangrijk 
 

 

 J    D     N  
 

Ja        deels      niet
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30. dat mijn partner of vrienden begrijpen hoe 
moeilijk het is voor mij. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

31. dat andere familieleden de problemen van 
de patiënt begrijpen. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

32. dat de vrienden van de patiënt zijn/haar 
problemen begrijpen. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

33. dat de patiënt zijn werkgever, collega`s of 
leerkrachten begrijpen wat zijn/haar 
problemen zijn. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   
34. om mijn gevoelens betreffende de patiënt te 

bespreken met iemand die dezelfde 
ervaringen heeft doorstaan. 

 1      2      3      4   J      D      N 

 
 
 
 
 

  

 
Ik heb behoefte ..... 

Deel 1 
Hoe belangrijk is 
deze behoefte? 

Deel 2 
Is aan deze 

behoefte 
voldaan? 

   
35. om mijn gevoelens betreffende de patiënt 

met andere vrienden of familie te bespreken. 
 1      2      3      4   J      D      N 

   
36. om gerustgesteld te worden dat het normaal 

is om sterk negatieve gevoelens over de 
patiënt te hebben. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   
37. aan hulp bij mijn twijfels en angsten 

betreffende de toekomst. 
 1      2      3      4   J      D      N 

   

38. aan hulp om hoopvol te blijven betreffende 
de patiënt zijn toekomst. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

 
 1                  2                   3                   4 

 
 
    Niet                matig         belangrijk         zeer 
belangrijk       belangrijk                  belangrijk 
 

 

 J    D     N  
 

Ja        deels      niet
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39. aan hulp om mij voor te bereiden op het 
ergste. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

40. om aangemoedigd te worden om anderen 
om hulp te vragen. 

 1      2      3      4   J      D      N 

   

 
Als er andere behoeften zijn, die niet opgenomen waren in deze vragenlijst, kunt u deze 
gelieve hieronder opnoemen.  
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